Tutustu Finnan kehitysty6hdn — Miten priorisoimme
kehitysehdotuksia?

Saamme Finnaan runsaasti kiinnostavia ja hyddyllisia kehitysehdotuksia, jotka koskettavat niin asiakasorganisaatioitamme kuin hakupalvelun
loppukayttajia. Jotta ehdotusten kasittely Finnassa olisi mahdollisimman sujuvaa ja tasapuolista, olemme sopineet kehitystyén priorisoinnille
tietyt periaatteet ja kriteerit suhteessa seka Finnan tuotehallintaan etta vision nakdkulmiin.

Kehitysehdotusten priorisoinnissa huomioidaan kolme tekijaa: haluttavuus, toteutuskelpoisuus ja kannattavuus. Priorisointitekijéiden painoarvot voivat
vaihdella tilanteen ja ajankohdan mukaan. Kehitystydssa kuuntelemme myds asiakkaidemme toiveita ja neuvottelemme tarvittaessa keskeisista asioista
suoraan kehitysehdotuksen tehneiden kanssa.

Kolmea priorisointitekijad arvioidaan seuraavasti:

Haluttavuus

® Huomioimme seka Finnan vision etta peruspalvelun nakdkulmat ja painopisteet. Finnassa tehdaankin runsaasti peruspalvelun mukaista
kehitystyota.

® Tarkastelemme kuinka laajasti ominaisuus hyodyttéisi seké loppukayttéjia etta asiakasorganisaatioita.

® Arvioimme ominaisuuden kriittisyytta ja hy6tya asiakasorganisaatioiden kannalta suhteessa asiakasorganisaation mukaantuloon tai tuotannossa
pysymiseen. Pyrimme myds poistamaan Finnaan liittymisen esteita.

® Arvioimme kehitettdvan ominaisuuden kriittisyytta ja hyotya loppukayttajan kannalta. Olennaisia tarpeita nousee esille myos kaytettavyystesteissa.

Toteutuskelpoisuus

Arvioimme ohjelmiston toimintavarmuuden ja suorituskyvyn sailyttdmista.

Arvioimme vaikutukset tietoturvaan ja tietosuojaan.

Huomioimme s&adokset ja lain asettamat velvollisuudet.

Arvioimme vaikuttavuuden koko tuotteen kehitettéavyyteen ja kaytettavyyteen. Tassa yhteydessa tarkastellaan avoimen lahdekoodin ylavirran
tuotehallintaa, ohjelmistoarkkitehtuurin vaikutuksia ja ohjelmiston yllapidettavyytta.

® Huomioimme riippuvuudet asiakkaiden ja kolmansien osapuolten jarjestelmiin ja toimintaan, vaikutukset kokonaisarkkitehtuuriin seka metadatan
ja jarjestelmien yhteentoimivuuden.

Kannattavuus

Tarkastelemme vaadittavaa tydmaaraa ja resursointia suhteessa kehitettavaan ominaisuuteen.
Arvioimme tehostaako ominaisuus palvelun tuottamista.
Arvioimme pidentaakd ominaisuus tuotteen elinkaarta.
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® Huomioimme strategisen vaikuttavuuden ja sen tukeeko ominaisuus Finnan visiota.

Miten kehitystoiveita voi jattéda Finnalle?

® Lahettamalla viestin Finnan palvelupostiin: finna-posti@helsinki.fi

® Nostamalla asian esille Keskustelufoorumilla. Foorumilta saattaa I6ytya jo olemassa oleva ratkaisu!

® Kehitysehdotuksen on hyva siséltaa: selked ja tarkka kuvaus, linkki tapaukseen ja kuvakaappaus. Jos kyse on uudesta ominaisuudesta, kerro
myds mika olisi ominaisuuden kayttdtarkoitus, mitd kohderyhmé&a ominaisuus palvelisi ja miksi?

Priorisointikriteerit seka liséa tietoa kehittyvasta Finnasta [6ydat asiakawikista.
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